BSRNECGARPEN
SCT. ANNA

Tilsynsrapport 2023. Bestyrelsens kommentar

| Barnegarden Sct. Anna er vi stolte over det, vi ggr med, for og omkring bgrnene
hver eneste dag. Vi har fagligt dygtige og engagerede medarbejdere, der ggr en
kaempe forskel for bgrn og familier i vores dagtilbud.

Vi ser pa bgrnene som unikke individer, der alle har hver deres made at vaere pa og
skal hjelpes pa igennem dagen, sa den giver mening for det enkelte barn. Noget af
det, vi vaegter meget hgjt, er individet i feellesskabet, hvor det enkelte barn er en del
af flere forskellige feellesskaber gennem dagen. Bade feellesskaber, hvor barnet er i
centrum og medbestemmende, men ogsa hvor barnet skal laere at vente pa tur, lade
andre komme til og lige sa stille lzere at udskyde egne behov en kort stykke tid, sa
man fglges med sine venner i resten af bgrnegruppen. Vi ser den vekselvirkning som
en vigtig brik i socialiseringen til et videre livi samfundet, hvor man altid vil skulle
indga i sociale kontekster pa forskelligvis. Det er meget forskelligt, hvor bgrn er i
deres udvikling med at kunne forsta sig selv som en del af et stgrre faellesskab, sa
derfor behandler vi alle bgrnene forskelligt, da de pa den made er med i
feellesskabet pa de preemisser, som passer for dem.

Med venlig hilsen

Bestyrelsen




Tilsynsrapport

STILSYN

MED DET GODE BORNELIV

Afdelingens navn og adresse

DIl Bgrnegarden Sct. Anna
Sankt Anna Gade 34, 8000 Aarhus C

Dagtilbuddets navn

DIl Bgrnegarden Sct. Anna

Titel pa deltagere pa mgdet

Dagtilbudsleder

Padagogiske ledere

Padagoger fra vuggestue og bgrnehave
Bestyrelsesmedlemmer

Padagogisk fagkonsulent fra PPR
Tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent

Dato for tilsynsmgdet

8. januar 2024




STILSYN

MED DET GODE BORNELIV

Det uvildige tilsyns samlede vurdering af KValiteteN ............uuiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiieevieeeeeeeee e eeeeeeeeesessseressrseeasaaee 3
Vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmilj@er ..........cccc 4
Berneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner .........................l 4
Det SProglige 1@ riNgSMIlJ@....ccccci i e e e e e e et e e e e e e et e e e e e e e rrr—————— 6
oY= <1 o T oY= 0 = o 1] o [ 7
RAMME fOr At UVIITIGE TiISYN 1urutuiiiiiiiiiiiiiiieiiteeeeeeetttttreseseeeseeseessseesseseesssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnnns 9

Denne tilsynsrapport er udarbejdet pa baggrund af et lovpligtigt uvildigt tilsyn. Det uvildige tilsyn
gennemfgres af en dagtilbudskonsulent fra Bgrn og Unge i Aarhus Kommune. Man kan laese mere om
tilsynsprocessen i bilaget bagerst i tilsynsrapporten eller pa kommunens hjemmeside.
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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

Den samlede vurdering af kvaliteten i forbindelse med det uvildige tilsyn er
Juster paedagogisk praksis

Personale og ledelse i DIl Bgrnegarden Sct. Anna udviser glaede og engagement ved arbejdet med
bgrnegruppen, og der er sammen med bestyrelsen en nysgerrighed pa, hvordan de kan udvikle samarbejdet
om at sikre hgj kvalitet i de paedagogiske laeringsmiljger til glaede for alle bgrn og for feellesskabet. Under
tilsynsmgdet er der Igbende refleksioner over arbejdet med at udvikle paedagogikken, sa den passer til alle
bgrn og en skiftende bgrnegruppe.

Det vurderes, at afdelingen arbejder godt med at skabe laeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel,
leering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om den paedagogisk praksis redeggre og reflektere
over, hvordan de arbejder med laeringsmiljgerne, bgrnenes deltagelse i feellesskaber og det psedagogiske
personale har faelles refleksioner, men hensigter og refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til
paedagogisk praksis for alle bgrn.

Berneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner:

e Det anbefales at justere padagogisk praksis indenfor saerligt b@rneperspektivet, sa den
paedagogiske praksis tilretteleegges og justeres efter hvad bgrnene viser, at de har brug for. Det
anbefales bl.a. at have fokus pa at indrette med interessecentre samt at gge meengden af legetgj
pa legepladsen ift. at understgtte bgrnenes rolleleg. Derudover anbefales det, at personalet
udvider og beriger alle bgrns aktiviteter, nar de cirkulerer rundt pa stuen og pa legepladsen under
fri leg. Det anbefales ogsa seerligt i vuggestuen at vaere nysgerrig pa bgrneperspektivet ift.
organisering af hverdagen, herunder hvad der gnskes at bgrnene skal tilbydes af laeringsmiljg pa
legepladsen, om der skal indfgres et mindre maltid for de bgrn, der er sultne om formiddagen samt
hvordan en samling der er passende for alle bgrn i gruppen kan gennemfgres.

Sproglige leeringsmiljger

e Det anbefales at fastholde padagogisk praksis og fortszette refleksioner omkring udviklingen af
kvaliteten af de sproglige laeringsmiljger, herunder seerligt hvordan personalets ogsa retter
opmarksomhed pa de mindre verbale bgrn i gruppen.

Foraldresamarbejdet

e Det anbefales at fastholde praksis, sa det dabne og tillidsfulde samarbejde med foraeldre om deres
bgrn og bgrnefallesskabet, fortsat udvikles.
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Vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger

Barneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner

Vurdering af kvaliteten af b@rneperspektivet, bgrnefeellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte
positioner i forbindelse med det uvildige tilsyn er juster paedagogisk praksis

1. Konklusioner fra observationen

| bade vuggestuen og bgrnehave observeres en rar og afslappet atmosfaere blandt bgrn og voksne. Der kan
med fordel indrettes med interessecentre ude og inde, som er tydeligt kodede legeomrader, hvor bgrn har
leget@j og materialer til radighed, som kan bruges til legen.

| vuggestuen observeres det, at personalet er taet pa alle bgrnene og i bgrnehgjde, for at kunne interagere
og vejlede, nar de er indendgrs, mens dette ikke i samme grad er tilfaeldet pa legepladsen. Det observeres
0gsa, at dagens rutiner er tilrettelagt, sa overgangene ikke i szerlig hgj grad er graduerede eller
individualiserede, sa bgrnene fx kan komme ind fra legepladsen, nar de gnsker det, eller sa sultne bgrn kan
spise fgr andre, hvis de har behov for dette. De voksenstyrede aktiviteter, der fx bliver udfgrt til samling,
passer ikke til alle bgrnene i aldersgruppen, da de er for sveere, og da bgrnene med fordel kan inddrages
mere aktivt.

| bgrnehaven observeres flere eksempler pa gode interaktioner, og der ses meget fa mindre konflikter
blandt bgrnene. Der ses bl.a. eksempler pa god kvalitet ved overgange og ventetid, og der observeres ingen
lange ventetider for bgrnene. Der observeres hyppig brug af elektroniske medier til et enkelt barn, hvorfor
dette anbefales reduceret.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Vigtigheden af, at der bade inde og ude er tydeligt kodede legeomrader med tilgaengelige materialer
indenfor temaet for legen (interessecentre) drgftes; og der tales ind i konkrete forslag til hvordan kvaliteten
med fa justeringer kan gges. Tydeligt kodede legeomrader understgtter bgrnefeellesskabet ift. bgrns leg
samt hjelper personalet til at indga i bérnenes leg og fx udvide og berige bade legen og det sproglige
leringsmilj@.

Det drgftes hvordan der arbejdes med bgrneperspektivet i leeringsmiljgerne, og ledelse og medarbejdere
redeggr for en optagethed af, at fglge bgrnenes interesser og lade dem fa medindflydelse i hverdagen. Der
gives konkrete eksempler pa, hvordan bgrnenes gnsker til fx billege imgdekommes ved at skaerme legen og
supplere med materialer og legetgj.

Formalet med at vuggestuen starter dagen ude samt personalets positionering og deltagelse i bgrnenes leg
pa legepladsen drgftes, og der reflekteres over beslutninger om organisering og struktur ved at inddrage
bgrneperspektivet. Personale og ledelse giver udtryk for de dilemmaer de oplever at sta i hverdagen, nar
der skal prioriteres mellem det enkelte barns behov overfor feellesskabets. Det drejer sig bl.a. om
handtering af b@grn der gerne vil ind fra legepladsen og bgrn som er sultne fgr samling. Det drgftes hvordan
den professionelle dgmmekraft ma bringes i spil, og at det er den Igbende evalueringskultur, som bliver
afggrende for justeringer af den paedagogiske praksis. Bgrneperspektivet skal kvalificere beslutninger, sa
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det ma tilstraebes hele tiden at indteenke, hvordan hverdagen er for bgrnene, og at deres hensigter sgges

forstaet og handlet pa.

Der gives fra ledelse udtryk for et taeet samarbejde med PPR ift. det paedagogiske laeringsmiljg for bgrn med
behov for en seerlig tilrettelagt praksis. Der laves handleplaner som Igbende justeres og deles med
foraeldrene. Ledelse, personale og foraeldrebestyrelse giver udtryk for, at det er et gnske og en
ressourcemaessig prioritering at personalet har de ngdvendige kompetencer til at arbejde med
bgrnegruppen, hvorfor personalet efteruddannes Igbende, senest er det specialpadagogiske kompetencer
som der har veeret behov for.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Det anbefales at justere paedagogisk praksis indenfor szerligt bgrneperspektivet, sa den paedagogiske
praksis tilrettelaegges og justeres efter hvad b@grnene viser, at de har brug for. Det anbefales bl.a. at have
fokus pa at indrette med interessecentre samt at gge maengden af legetgj pa legepladsen ift. at understgtte
bgrnenes rolleleg. Derudover anbefales det, at personalet udvider og beriger alle b@rns aktiviteter, nar de
cirkulerer rundt pa stuen og pa legepladsen under fri leg.

Det anbefales ogsa saerligt i vuggestuen at veere nysgerrig pa bgrneperspektivet ift. organisering af
hverdagen, herunder hvad der gnskes at bgrnene skal tilbydes af laeringsmiljg pa legepladsen, om der skal
indfgres et mindre maltid, sa ingen bgrn er sultne om formiddagen samt hvordan en samling der er
passende for alle bgrn i gruppen kan gennemfgres.
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Det sproglige leeringsmiljg

Vurdering af kvaliteten af de sproglige leeringsmiljger i forbindelse med det uvildige tilsyn
er fasthold paedagogisk praksis.

1. Konklusioner fra observationen

Under observationen i vuggestuen ses at personalet sgrger for et afslappet miljg, der opfordrer bgrnene til
at vokalisere og tale gennem hele observationen, men der ses ogsa et par enkelte tilfaelde, hvor personalet
ikke responderer passende pa bgrnenes kommunikation, dette ifm. maltid og putning. Det observeres, at
personalet bruger bgger med nogle af bgrnene under fri leg, og bogtiden er behagelig.

| observationen i bgrnehaven ses eksempler pa god kvalitet, nar der observeres pa hjelp til bgrnene med at
udvide ordforradet. Ogsa i forhold til at opmuntre bgrnene til at bruge sproget observeres god kvalitet, fx
besvarer personalet bgrnenes kommunikation positivt og opmuntrer dem til at tale mere. Det ses at
personalet leeser bgger med bgrnene.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Det drgftes hvordan positive metoder til at stgtte bgrnenes adfeerd fordrer, at personalet er
nysgerrige pa bgrneperspektivet og sgger at forsta barnet for at kunne handle og kommunikere
passende. Det drgftes ogsa, hvordan det kraever en vis opmaerksomhed fra personalet at fa gje pa
de bgrn, som ikke har et verbalt sprog eller som ikke er sa opsggende i deres kommunikation med
andre bgrn og personale. Disse bgrn skal ogsa opleve at blive sprogligt stimuleret gennem
samtale.

Tilsynet peger pa at st@grstedelen af b@rnene sprogvurderes til tiden, men at der kan fglges mere
systematisk op, sa alle bgrn vurderes rettidigt.

Der redeggres for fra ledelse og personale, hvordan der samarbejdes taet om bgrnenes sproglige udvikling.
Der laves handleplaner, hvis der er brug for en saerlig indsats omkring bgrn, og foreeldrene inddrages
Ipbende for at fglge med i indsatserne og for at kunne bakke om sproglige aktiviteter og strategier i
hjemmet. READ-materialer benyttes Igbende til udvalgte bgrnegrupper.

Dagtilbuddets sprogvejleder benyttes til sparring vedr. bgrn i alle aldre og der samarbejdes tvaerfagligt med
talehgrekonsulenter fra PPR.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Det anbefales at fastholde paedagogisk praksis og fortsaette refleksioner omkring udviklingen af kvaliteten
af de sproglige leeringsmiljger, herunder szerligt hvordan personalets ogsa retter opmaerksomhed pa de
mindre verbale bgrn i gruppen.
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Foraeldresamarbejde

Vurdering af kvaliteten af foreeldresamarbejdet i forbindelse med det uvildige tilsyn er fasthold
praksis

1. Pa hvilke mader arbejdes der med foreeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til afdelingens
input pa tilsynsmgdet, data fra laereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.

Der tilbydes faste mgder til alle foreeldre efter en fast systematik, herunder faste mgder for nye foreeldre.
Herudover er der en raekke traditioner i afdelingen som fx faellesspisning og Lucia-dag. Bestyrelsen afholder
Ipbende m@der efter en fast systematik.

Der kommunikeres Ipbende med foraeldre via tavler i afdelingerne og nyhedsbreve.
2. Hovedpunkter fra dialog/refleksion

Forzeldre giver udtryk for at ledelsen er synlig i hverdagen, samt at personale og ledelse er tilgeengelige i
hverdagen og nar der er brug for samtaler om konkrete oplevelser eller udfordringer. Foreeldre opfordres til
at ringe, hvis de gerne vil tale eller lave aftaler om mgder. Dette benytter foraeldre sig af, dog uden at det
ifglge personalet forstyrrer naervaeret ved bgrnene. Foraeldrene kunne gnske sig mere kommunikation om,
hvad bgrnene oplever i hverdagen. Bestyrelsen har vaeret optaget af at paedagogernes viden kommunikeres
ud til forzeldre, da de oplever at den viden de far er brugbar.

3. Vurdering og anbefalinger

Det anbefales at fastholde praksis, sa det abne og tillidsfulde samarbejde med foraeldre om deres bgrn og
bgrnefaellesskabet, fortsat udvikles. Det anbefales at forventningsafstemme med bestyrelsen og
foraeldregruppen, hvad de kan forvente af kommunikation om bgrnenes hverdag.
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Bilag 1

Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtilbudsafdelingen. Opsamlingen
indeholder en vurdering af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger i afdelingen. Vurderingen er
baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks. den psedagogiske
leereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt tilsynsmgde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende szerlige fokusomrader:

e Bgrnefaellesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige lzeringsmiljger
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den paedagogiske leereplan
i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsaet i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten

| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster peedagogisk praksis og eendr padagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerkseaettes et skeerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold paedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i afdelingen
inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe laeringsmiljger,
som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes mulighed for
deltagelse i faellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering og planlaegning.
Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med laeringsmiljgerne, og det padagogiske personale
har feelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den paedagogiske praksis.

Nar tilsynet peger pa, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster paeedagoqgisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om
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den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med leeringsmiljgerne, bgrnenes

deltagelse i faellesskaber og det paedagogiske personale har falles refleksioner, men hensigter og
refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den padagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedaqgogisk praksis:

Andr paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den padagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den paedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
2ndringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, lzering, udvikling og dannelse og muligheder
for deltagelse i feellesskaber.

Ved vurderingen 'aandr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.

Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne er certificerede
i at foretage observationer med ITERS-3 og ECERS-3. Dagtilbudsledelsen har gennemgaet et leeringsforlgb,
som klaeder dem pa til at observere med afsaet i udvalgte elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afsaet i KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.
Observationerne i dagplejen foretages af uddannede konsulenter fra forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den padagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at lsese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis sammen med
medarbejdere i afdelingen. Det er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde

Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraeldrereprasentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er lzerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.
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Det anmeldte tilsynsmgde har en varighed af tre timer. P4 mgdet er der Igbende en dialog med alle mgdets

deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

Pvrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa vaere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afseet for vurderingen af kvaliteten.

Tilsynsrapporten
Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraeldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skaerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfg@res en ekstra observation
af leeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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